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2 คำนำ 

รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ของสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 เป็นผลการดำเนินงานที่เกิด
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส่ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในรอบ
ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 โดยได้กำหนดแนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การกำหนดมาตรการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 และขับเคลื่อนการป้องกันการทุจริตมี
รายละเอียดตามเอกสารรายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ฉบับนี้  

ขอขอบคุณคณะผู้บริหารการศึกษา ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ทุกท่าน ที่ได้มีส่วนร่วมในการดำเนินการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน จนประสบผลสำเร็จ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า จะเป็นประโยชน์ในการยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

 
            ส.ต.ต. นปดล  นพเคราะห์ 

ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 

 

  



 

 
 

3 สารบัญ 

หน้า 

คำนำ 

สารบัญ 

ส่วนที่ 1 มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
 
ส่วนที่ 2 ผลการดำเนินงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมแสะความโปร่งใส ของสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
 
ส่วนที่ 3 ผลลัพธ์/ความสำเร็จของการดำเนินการ  
 
ภาคผนวก 

-คำสั่ง คณะกรรมการทำงานขับเคลื่อนและรายงานผลการดำเนินงานตามการประเมิน ITA 
Online ประจำปีงบประมาณ 2566 สพม.พิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
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4 ส่วนที่ 1 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ประจำปีงบประมาณ 2566 

 
การขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ได้กำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
ซึ ่งเกิดจากการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 โดยพบว่าตัวชี ้ว ัดที ่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 85.26 เป็นตัวชี้วัดที่หน่วยงานควรต้องมีการพัฒนา
โดยเร่งด่วน  

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ จึงได้กำหนดแนวทางการนำผลจากการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ไปสู่การ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ดังนี้     

          

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน มาตรการและแนวทาง 
ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการ 
สื่อสาร 

1.การรับรู ้ของผู ้รับบริการ ผู ้มาติดต่อ
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ
ประสิทธิภาพการสื ่อสารในประเด็นที่
เก ี ่ยวข ้องกับการเผยแพร่ข ้อม ูลของ
หน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชนที่
ควรรับทราบ 
2.การจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถ
แสด งคว ามค ิ ด เ ห ็ น เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร
ดำเนินงาน การใช้บริการ 

1.เปิดโอกาสให้บุคลากรภายใน และภายนอกเข้า
มามีส่วนร่วมในการดำเนินการตามภารกิจของ
หน่วยงาน 
2.มีช่องทางให้บุคลากรภายในและภายนอก
สามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะ/
ร้องเรียนได้ 
3.มีการเปิดเผย ประชาสัมพันธ์ข้อมูลผลการ
ดำเนินงานตามการกิจและการป้องกันการทุจริตใน
หลายๆ รูปแบบ เช่น การจัดทำคลิปรณรงค์ 
และการสร้างวัฒนธรรมองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
และท่ัวถึง 

 

 

 

 

 



 

 
 

5 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 

 

ประเด็น แผนงาน/กิจกรรมตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ในการดำเนนิงาน 
ของหน่วยงาน ภาครัฐ  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

เป้าหมาย/ผลที่คาดว่า  
จะได้รับ 

ผู้รับผิดชอบ 

1.การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้
มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียของหน่วยงานต่อ
ประสิทธิภาพการสื่อสารใน
ประเด็นทีเ่กี่ยวข้องกับการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน
ในเรื่องต่าง ๆ ต่อ
สาธารณชนที่ควรรับทราบ 
 
2 การจัดให้มีช่องทางให้
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถ
แสดง 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ดำเนินงาน การใช้บริการ 

1.เปิดโอกาสให้บุคลากรภายใน และ
ภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินการตามการกิจของหน่วยงาน 
 
2.มีช่องทางให้บุคลากรภายในและ
ภายนอกสามารถเข้ามามีส่วนร่วมใน
การให้ข้อเสนอแนะ /ร้องเรียนได้ 
 
3.มีการเปิดเผย ประชาสัมพันธ์ข้อมูล 
ผลการดำเนินงานตามภารกิจและ
การป้องกันการทุจริต ในหลายๆ 
รูปแบบ เช่น การจัดทำคลิปผลงาน 
การจัดทำรูปแบบสื่อประชาสัมพันธ์ 
(รายการถ่ายทอดสดนโยบาย /
ภารกิจ ประจำสัปดาห์) และการ
สร้างวัฒนธรรมองค์กรอย่างต่อเนื่อง
และท่ัวถึง 
 
 

1.สพม.พิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
สามารถสื่อสารข้อมูล 
สารสนเทศ ข้อมูลการ 
ดำเนินงานตามภารกิจ 
และงานบริการ เปิดเผย 
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
www.sec-plkutt.go.th และ 
Facebook 
 
2.จัดทำรายการถ่ายทอดสด
นโยบาย /ภารกิจประจำ
สัปดาห์ กับผู้บริหาร
สถานศึกษา คร ูศึกษานิเทศก์ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

-กลุ่มอำนวยการ 
-กลุ่มส่งเสริม 
การศึกษาทางไกล 
และเทคโนโลยี 
สารสนเทศ 
-กลุ่มกฎหมายและคดี 



ส่วนที่ 2 

ผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

ผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ในการเพิ่มประสิทธิภาพการสื่อสาร ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2566 โดยมีกิจกรรมตามแนวทางการพัฒนา ดังนี้ 

1. การกำหนดมาตรการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายใน และภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ 
ดำเนินการตามภารกิจของหน่วยงาน และมาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะตามภารกิจงานของหน่วยงาน 

 ผลของการดำเนินการตามมาตรการเปิดโอกาสให้บุคคลภายในและภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน และมาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะตามภารกิจงานของ
หน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ 2566 ตามประกาศสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก 
อุตรดิตถ์ ลงวันที่ 3 มกราคม 2566 โดยแจ้งเวียนให้บุคลากรในสังกัดยึดถือปฏิบัติ ทำให้บุคคลภายใน
หน่วยงานเกิดความตระหนัก และให้ความสำคัญต่อการสื่อสารข้อมูลตามภารกิจของ สพม.พิษณุโลก อุตรดิตถ์
ให้กับบุคคลภายในด้วยกัน และบุคคลภายนอกที่มารับบริการด้วย สำหรับบุคคลภายนอกที่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย หรือเป็นผู้ได้รับผลกระทบจากการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน สามารถแสดงความคิดเห็น ให้
ข้อเสนอแนะในการดำเนินงานต่างๆ ของหน่วยงานได้ นอกจากนี้ ยังสามารถเข้าถึงข้อมูลสาธารณะที่
หน่วยงานได้เปิดเผย เพ่ือแสดงถึงความโปร่งใสในการดำเนินงานตามภารกิจได้ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

7  

 

 

ประกาศสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
เรื่อง ประกาศมาตรการ กลไก และระบบ ในการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ 

ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์, ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ 
................................................ 

ตามท่ีพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ กำหนดให้หน่วยงานของรัฐต้องจัด 
ให้ข้อมูลข่าวสารของราชการ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการให้ข้อมูลข่าวสารของทางราชการไว้ให้
ประชาชนเข้าตรวจดู ลงวันที่ ๒๔ กุมภาพันธ์ พ.ศ.๒๕๔๑ กำหนดให้หน่วยงานของรัฐจะกำหนดระเบียบในการ
ให้ประชาชนเข้าตรวจสอบข้อมูลข่าวสารเพื่อรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อยหรือความปลอดภัยก็ได้โดย
คำนึงถึงความสะดวกของประชาชนผู้ขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารด้วย นอกจากนั้นเพื่อความเหมาะสมในการ
บริหารจัดการที่เกี่ยวข้องกับการบริการข้อมูลข่าวสารของราชการในความรับผิดชอบของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ให้ดำเนินงานและเป็นไปอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพสูงสุด 
ถูกต้องตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาท หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง สำนักงานขพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ จึงกำหนดมาตรการ กลไกและระบบในการเผยแพร่ข้อต่อสาธารณะ 
ดังนี้ 
 

๑.ข้อมูลเผยแพร่ต่อสาธารณะบนเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ์ ประกอบด้วย 

๑.๑ โครงสร้างและการจัดการของหน่วยงาน 
๑.๒ สถานที่ติดต่อ เพ่ือขอรับข้อมูลข่าวสาร การแนะนำหน่วยงาน 
๑.๓ ข้อมูลข่าวสารสามารถตรวจสอบได้ จัดระบบข้อมูลข่าวสารบนเว็บไซต์ เช่น 
      -นโยบายของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
   -แผนงาน /โครงการ และงบประมาณรายจ่ายประจำปี 
    -คู่มือปฏิบัติงาน หรือ คำสั่งเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน 
   -ข้อมูลข่าวสาร สิ่งพิมพ์ของหน่วยงาน การประชาสัมพันธ์ การแถลงข่าว  
เพ่ือประชาสัมพันธ์กิจกรรมของหน่วยงานบนเว็บไซต์ 
    -การเป็ดเผยหรือจัดหาข้อมูลข้าวสารให้กับประชาชนที่ขอข้อมูลเฉพาะ

รายได้แก่ ข้อมูลสารสนเทศต่าง " หรือข้อมูลที่จดัทำขึน้ซ่ึงต้องไม่เป็นประโยชน์ทางการค้า 
 

๒. ข้อมูลสามารถเผยแพร่บนช่องทางอ่ืน ๆ เช่น 
-ผ่าน LINE 
-ผ่าน FACEBOOK 
-ผ่านระบบงาน E-PAPERLESS 
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-ผ่าน E-MAIL เป็นต้น 

๓. ข้อมูลที่ไม่สามารถเปิดเผยได้ คือ ข้อมูลในมาตรา ๓๔ และมาตรา ๑๕ แห่ง 
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.๒๕๔๐ และท่ีแก้ไข 

๔. วิธีการและขั้นตอนในเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 
๔.๑ ให้กลุ่มทุกกลุ่ม จัดประเภทข่าวสารของทางราชการซึ่งอยู่ในความ 

รับผิดชอบที่ประชาชนตรวจดู ตรวจสอบได้โดยจัดระบบประเภทข้อมูลข่าวสารบนเว็บไซต์ของสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาในส่วนที่ไม่สามารถเปิดเผยได้ให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎเกณฑ์ท่ีกำหนด 

๔.๒ การดำเนินงานในข้างต้น ให้ผู้อำนวยการกลุ่มทุกกลุ่ม /หน่วยตรวจสอบ 
ภายใน เป็นผู้พิจารณาและมีการรายงานผลการจัดทำข้อมูลข่าวสารต่อผู้บังคับบัญชารับทราบ ในหัวงเวลาที่
กำหนดได้รับทราบจำนวน ๖ เดือนต่อครั้ง (ภายในเดือนกันยายน และเมษายนของทุกปี) โดยใช้เครื่องมือการ
ติดตามรายงานที่หน่วยงานกำหนด 

๔.๓ การขอข้อมูลข่าวสารโดยช้าราชการหรือประชาชน ให้ผู้ขอบันทึก 
แบบฟอร์มคำขอตามหน่วยงานกำหนด และให้หัวหน้าหน่วยงานเป็นผู้อนุมัติ พร้อมแสดงเหตุผลและความ
จำเป็นและยื่นต่อเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเพื่อเสนอให้ผู้มีอำนาจพิจารณาอนุญาตต่อไป 

๔.๔ ข้อมูลข่าวสารใดหากมีกฎหมาย ระเบียบอ่ืน หรือมติคณะรัฐมนตรีกำหนด 
วิธีปฏิบัติกับข้อมูลข่าวสารนั้นไว้เป็นพิเศษ การขอข้อมูลข่าวสารและการอนุญาตจะต้องปฏิบัติตามกฎหมาย
ระเบียบหรือมติคณะรัฐมนตรีดังกล่าวด้วย 

๔.๕ ให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงาน ทุกกลุ่ม /หน่วยตรวจสอบภายใน จัดเตรียม 
และจัดให้มีข้อมูลข่าวสารในความรับผิดชอบให้บริการที่ดีต่อผู้มาติดต่อการข้อมูลสะดวกและรวดเร็ว 

๔.๖ ในกรณีมีผู้ประสงค์จะขอตรวจสอบข้อมูลและขอดูข้อมูลหรือถ่ายสำเนา 
ข่าวสารที่อยู่ในความดูแล ควบคุม ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา สำนักงานซึ่งเป็นข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล
ของบุคคลใดหรือข้อมูลข่าวสารที่อาจกระทบต่อประโยชน์เสียหายของผู้ใดให้เจ้าหน้าที่แจ้งให้เจ้าของข้อมูล
ทราบแสะเจ้าของข้อมูลมีสิทธิเสนอคำคัดล้านต่อหน่วยงานเป็นหนังสือภายในเวลาสิบห้าวันนับตั้งวันที่ได้รับ
แจ้ง 

๔.๗ กรณีข้อมูลมีจำนวนมากให้ใช้การคัดลอกข้อมูลผ่านคอมพิวเตอร์สำนักงาน  
เช่น คัดลอกไฟล์ข้อมูลหรือส่งผ่าน E-MAIL หรือการใช้บริการทางไปรษณีย์เป็นต้น การจัดทำสำเนาที่มีคำ
รับรองสำเนาถูกต้องของข้อมูลวรรคหนึ่ง ให้ผู้รับผิดชอบข้อมูลข่าวสารในหน่วยงานนั้น เป็นผู้รับรอง โดยลง
ลายมือชื่อพร้อมทั้งซื่อตัว ซื่อสกุล และตำแหน่งตลอดจน วัน เดือน ปี ให้ชัดเจน 

๔.๘ การเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ บนเว็บไซด์ มีชั้นตอน ดังนี้ 
๑) การจัดเตรียมข้อมูลข่าวสารที่ต้องการประชาสัมพันธ์ข่าวสาร 
๒) การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานในสังกัด ผู้ดูแลระบบ(ADMIN ) 
๓) ควรเลือกใช้คำอธิบาย /ภาพประกอบ เนื้อหาที่มีความถูกต้องและมี

ความเหมาะสมและควรระมัดระวังหลีกเสี่ยงการเผยแพร่ข่าวสารที่อาจก่อให้เกิด
ความขัดแย้งได้ 

๔) ข้อความและรูปภาพประกอบที่นำมาใช้จะต้องไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ หากจำ 
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เป็นต้องนำมาเผยแพรให้ระบุแหล่งที่มาของข้อมูลอ้างอิงแนบท้ายประกอบรายละเอียดข่าว 

๕) จะต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.
๒๕๕๐ และพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี ่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.๒๕๕๐ ซึ ่งแก้ไขโดย
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ ๒)พ.ศ.๒๕๖๐ กรณีข้อมูลข่าวสารอ่ืน 
1 นอกเหนือจากข้อมูลข่าวสารตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารทางราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ ตามมาตรา ๗ และ
มาตร ๙ และข่าวสาร ประกาศ กิจกรรมดำเนินงาน มีวิธีการและขั้นตอนดังนี้ 

๑) เจ้าหน้าที ่ที ่ร ับผิดซอบกรอกแบบฟอร์มการขออนุมัตินำข้อมูล
ข่าวสารเผยแพร่ต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
เพ่ือให้ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ พิจารณาอนุมัติ 

๒) เมื ่อผ ู ้อำนวยการสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลกอุตรดิตถ์ อนุมัติแล้วเจ้าหน้าที่ ที่ผิดชอบจัดส่งข้อมูลบันทึกเป็นไฟล์ PDF หรือ ไฟล์รูปภาพ มอบให้
เจ้าหน้าที่เผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก 
อุตรดิตถ์ ที่ได้รับแต่งตั้ง นำเข้าข้อมูลเผยแพร่ต่อสาธารณะผ่านเว็บไซ ต์ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์และจัดเก็บเป็นข้อมูลข่าวสารของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ์ 

๕. การกำกับติดตาม มาตรการ กลไกและระบบในการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ 
๕.๑ ผู้ที่ได้มอบหมายให้หน้าที่เป็นผู้ดูแลระบบ (ADMIN ) 

๑) นายวรรณุกร แพงน้อย ตำแหน่ง เจ้าหน้าที่ธุรการ มีหน้าที่ดูแลระบบ 
๒) เจ้าหน้าที่ธุรการทุกกลุ่ม / หน่วยตรวจสอบภายใน 
๓) งานประชาสัมพันธ์ กลุ่มอำนวยการ 

  ๕.๒ ผู้ควบคุมและกำกับการดำเนินงานเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ 
๑) ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
๒) รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตฟ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
๓) ที่อยู่ติดต่อเว็บไซต์ โทร ๐ ๕๕๒๖ ๗๒๓๕-๖ 

การให้ข้อมูลข่าวสาร ให้แก่ประขาชนทั่วไป เป็นหน้าที่ของข้าราชการทุกหน่วยงาน โดยมี 
การบริการโดยใช้หลักธรรมาภิบาล (GOOD GOVERNANCE) สมารถตรวจสอบได้ท้ังผู้รับบริการและ 
ผู้ให้บริการ การบริการให้ปฏิบัติด้วยความตั้งใจและเต็มใจ สร้างความประทับใจ ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียเป็นสำคัญ 

                  ประกาศ ณ วันที่ ๑๐ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

                                                   
                                                 

( นายอดุลย์ ภูปลื้ม) 
                    ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
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 แผนผังกระบวนการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านเว็บไซต์ของ 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 

 

ผู้ที่ได้มอบหมายให้หน้าที่เป็นผู้ดูแลระบบ (ADMIN ) 

กลุ่ม ICT ๑. นายวรรณุกร แพงน้อย ตำแหน่ง เจ้าหน้าที่ธุรการ 

      เจ้าหน้าที่กลุ่ม ICT มีหน้าที่ดูแลระบบ(ADMIN ) 

 ๒.เจ้าหน้าที่ธุรการทุกกลุ่ม / หน่วยตรวจสอบภายใน 

 ๓.งานประชาสัมพันธ์ (นางสาวอลิษา ประทุมโพธิ์ ) กลุ่มอำนวยการ 

 

 

จัดเตรียมและคัดเลือกเนื้อหา 

แสดงรูปภาพประกอบ 

ตรวจสอบและอนุมัติการ 

อนุมัติข่าวสารหน่วยงาน 

ตรวจสอบเนื้อหาข่าว รูปภาพก่อนทำ 

การอนุมัติข่าวขึ้นเว็บไซต์ 

เข้าสู่ระบบการจัดการเนื้อหาข่าว 

ทำการบันทึกเนื้อหาข่าวพร้อมแสดงรูปภาพ 

ADMINISTRATOR 

นำข้อมูลที่ได้รับการอนุญาตนำไป 

เผยแพร่บนเว็บไซต์ สพม.พล.อต 
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แบบขออนุมัตินำข้อมูลช่าวสารเผยแพร่ต่อสาธารณะ 
 

แบบขออนุมัตินำข้อมูลข่าวสารเผยแพร่ต่อสาธารณะ 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 

....................................... 
ข้าพเจ้า.....................................................................ตำแหน่ง................................................. 

กลุ่ม.............................................................................. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก
อุตรดิตถม์ีความประสงค์ขอนำข้อมูลข่าวสารเรื่อง................................................................................................ 
เผยแพร่ต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์และใช้เป็น 
ข้อมูลข่าวสารของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุมัติและมอบเจ้าหน้าที่เผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ 
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์เผยแพร์ต่อไปเพื่อความโปร่งใสใน การ
ดำเนินงานสามารถตรวจสอบได้ 

(ลงชื่อ)………………………………..ผู้ขออนุญาต 

(....................................................) 

(ลงชื่อ)………………………………. 

(....................................................) 

ผู้อำนวยการกลุ่ม........................................ 

(ลงชื่อ)................................................. 

รอง ผอ.สพม.พิษณุโลก อุตรดิตถ์ 

............................................................................................................................. ............ 

อนุมัติ 

(ลงชื่อ)................................................. 

(................................................) 

ตำแหน่ง ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 

ข้าพเจ้าได้ส่งมอบไพล์ ( )PDF( ) รูปภาพ 
 

ผู้ส่งมอบ................................... 
(...............................................................) 
วันที่...................................................... 

ผู้รับมอบ.......................................... 
(.......................................................) 

วันที่........................................................ 
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ประกาศสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
เรื่อง ประกาศมาตรการ กลไก การมีส่วนร่วม ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

สำนักงานเชตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ได้จัดทำมาตรการมีส่วนร่วม
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ เพื่อให้ผู้มีส่วนได้สว่น
เสียเข้ามามีส่วนร่วมตามภารกิจงานและลักษณะงาน 

อาศัยอำนาจตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ปี พ.ศ. ๒๕๖๐ ได้กำหนดเรื่อง การมี
ส่วนร่วมของภาคประชาชนต่อนโยบายการพัฒนาของภาครัฐตามมาตรา ๕๔ รัฐต้องดำเนินการให้เด็กทุกคน
ได้รับการศึกษาเป็นเวลาสิบสองปี ตั้งแต่ก่อนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาคปังคับอย่างมีคุณภาพโดยไม่เก็บ
ค่าใช้จ่าย รัฐต้องคำเนินการให้เด็กเล็กได้รับการดูแลและพัฒนาก่อนเข้ารับการศึกษา ตามวรรคหนึ่งเพ่ือพัฒนา
ร่างกาย จิตใจ วินัย อารมณ์ สังคม และสติปัญญาให้สมกับวัย โดยส่งเสริมและสนับสนุน ให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นและภาคเอกซนเข้ามีส่วนร่วมในการคำเนินการด้วย รัฐต้องคำเนินการให้ประซาชนได้รับการศึกษา
ตามความต้องการในระบบต่าง 1 รวมทั้งส่งเสริม ให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต และจัดให้มีการร่วมมือกันระหว่าง
รัฐ องค์กรส่วนปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคเอกชน ในการศึกษาทุกระดับ โดยรัฐมีหน้าที่ดำเนินการ กำกับ 
ส่งเสริม และสนับสนุนให้การจัดการศึกษาตังกล่าวมีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล และพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๔๕ กำหนดให้หลักการจัดการศึกษา
ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 

โดยมีการกระจายอำนาจสู่เขตพ้ืนที่ โดยให้ยึดหลักการมีส่วนร่วมหลายๆ ภาคส่วน ได้แก่การ
มีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมซน องค์กรชุมซนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน
องค์การวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่นที่เกี่ยวข้อง เข้ามามีส่วนร่ วมในการ
วางแผนตามนโยบายการจัดการศึกษาและขับเคลื ่อนการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ให้เกิดประโยชน์สูงสุด บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย โดยให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินการตามภารกิจงานหรือลักษณะงาน โดยสำนัก งานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ได้กำหนดมาตรการ แนวทางปฏิบัติงาน วิธีการดำเนินการ ชั้นตอนในการมี
ส่วนร่วมของสำนักงานเซตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ เป็นมาตรฐานเดียวกัน มีกรอบแนว
ทางการเข้ามามีส่วนร่วม การวางแผนการดำเนินการ กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน( LEARN& 
SHARE ) การแสดงความคิดเห็นจากการประชุมสัมมนา การตอบแบบสอบถาม 

/การให้ข้อเสนอแนะ 
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การให้ข้อเสนอแนะ แนวทางการแก้ปัญหา หรือการแสดงความคิดเห็นผ่านเว็ปไชด์ของ สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ สามารถนำมากำหนดเป็นแนวทางการพัฒนา ปรับปรุงภารกิจงาน
ต่อไปอย่างยั่งยืน 

ประกาศ ณ วันที่ ๑๐ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 
(นายอดุลย์ ภูปลื้ม) 

ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
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 มาตรการ กลไก การมีส่วนร่วม ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
๑.หลักการและเหตุผล 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ได้จัดทำมาตรการมีส่วนร่วม
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ เพื่อให้ผู้มีส่วนได้สว่น
เสียเข้ามามีส่วนร่วมตามภารกิจงาน / ลักษณะงาน 

อาศัยอำนาจตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ปี พ.ศ. ๒๕ '๖๐ ได้กำหนดเรื่อง การมี
ส่วนร่วมของภาคประชาซนต่อนโยบายการพัฒนาของภาครัฐตามมาตรา ๕๔ รัฐต้องดำเนินการให้เด็กทุกคน
ได้รับการศึกษาเป็นเวลาสิบสองปี ตั้งแต่ก่อนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาคบังคับอย่างมีคุณภาพโดยไม่เก็บ
ค่าใช้จ่าย รัฐต้องดำเนินการให้เด็กเล็กได้รับการ์ดูแลและพัฒนาก่อนเข้ารับการศึกษา ตามวรรคหนึ่ง เพ่ือ
พัฒนาร่างกาย จิตใจ วินัย อารมณ์ สังคม และสติปัญญาให้สมกับวัย โดยส่งเสริมและสนับสนุน ให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคเอกชนเข้ามีส่วนร่วมในการดำเนินการด้วย รัฐต้องดำเนินการให้ประชาชนได้รับ
การศึกษาตามความต้องการในระบบต่าง 1 รวมทั้งส่งเสริม ให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต และจัดให้มีการร่วมมือ
กันระหว่างรัฐ องค์กรส่วนปกครองส่วนท้องถิ ่น และภาคเอกชน ในการศึกษาทุกระดับ โดยรัฐมีหน้าที่
ดำเนินการ กำกับ ส่งเสริม และสนับสนุนให้การจัดการศึกษาดังกล่าวมีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล และ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๘๕ กำหนดให้หลักการ
จัดการศึกษาให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 

ทั้งนี้ มีการกระจายอำนาจสู่เขตพ้ืนที่ โดยให้ยึดหสักการมีส่วนร่วมหลายๆภาคส่วนได้แก่การ
มีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน
องค์การวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่นที่เกี่ยวข้อง เข้ามามีส่วนร่วมในการ
วางแผนตามนโยบายการจัดการศึกษา และขับเคลื ่อนการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ให้เกิดประโยชน์สูงสุด บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย 

โดยสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ได้กำหนดมาตรการ 
แนวทางปฏิบัติงานที ่ชัดเจน วิธีการ ดำเนินการ ขั ้นตอน กระบวนการ ระยะเวลาในการมีส่วนร่วมของ
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ " เป็นมาตรฐานเดียวกัน" มีกรอบแนวทางการเข้า
มามีส่วนร่วม การวางแผนการดำเนินการ กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน( LEARN& SHARE ) 
การแสดงความคิดเห็นผ่านทางเว็บไซต์ เว็บบอร์ด ต่าง 1 หรือการแสดงความคิดเห็นจากแบบสอบถามและมี
การให้ข้อเสนอแนะ การแก้ปัญหา และนำข้อเสนอแนะ ปัญหานำมาปรับปรุง พัฒนาต่อไปอย่างยั่งยืน 
 

/๒. ข้อมูลหน่วยงาน... 
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๒.ข้อมูลหน่วยงาน 

ชื่อหน่วยงาน สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 

สังกัด  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาชั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 

สถานที่ตั้ง ถ.เลี่ยงเมืองพิษณุโลก – สุโขทัย ต.ท่าทอง อ.เมืองพิษณุโลก จ.พิษณุโลก ๖๕๐๐๐ 

โทรศัพท์ ๐๕๕-๒๖๗๒๓๕ โทรสาร ๐๕๕-๒๖๗๒๓๔ 

เวบ็ไซต์  www.sec-plkutt.go.th 

๓. กำหนดคำนิยามศัพท์ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย / การมีส่วนร่วม 

"ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย " หมายถึง ผู้ที่ได้รับผลกระทบ ทั้งทางบวกและทางสบ ทั้งทางตรงและทางอ้อม
จากการดำเนินการของส่วนราชการ เช่น ข้าราชการในสังกัด(รวมถึงข้าราชการบำนาญ)เด็กนักเรียน ครู 
ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง และประชาชนทั่วไป 

"การมีส่วนร่วม" หมายถึง การมีส่วนร่วมที่เป็นอิสระโดยความสมัครใจ ในการร่วมคิด ร่วมตัดสิน 
ร่วมลงมือปฏิบัติ ร่วมประเมินผล และให้ประชาชน กลุ่ม ชุมชน ร่วมกันคิดและตัดสินใจกำหนดทิศทางการ
พัฒนาการดำรงชีพในสังคม ร่วมปฏิบัติตามแผนของกลุ่มหรือของชุมชนและรับประโยชน์ร่วมกันโดยรัฐเป็น
เพียงผู้สนับสนุนด้านงบประมาณ การมีส่วนร่วมเป็นการเรียนรู้ ช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันทำให้การทำงาน
ร่วมกันเกิดความสุขประสบผลสำเร็จ เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๔. การวางแผนมาตรการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ์  

แนวทางการวางมาตรการตามภารกิจ /ลักษณะงาน ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้ามามีส่วนร่วมในการ
วางแผนเพื่อให้ทุกกลุ่มงานที่มีภารกิจงาน / ลักษณะงานในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ์ กำหนดให้มีแนวทางการดำเนินงานร่วมกันและให้ถือปฏิบัติ โดยมีขั้นตอน ให้ศึกษาภารกิจ
งาน กำหนดมาตรฐานการทำงาน กำหนดปฏิทินกำกับ ติดตาม ประเมินผลและสรุปรายงานผล เป็นต้น ทั้งนี้ 
จึงจำเป็นกำหนดมาตรการให้ตรงกับวัตถุประสงค์และได้รับประโยชน์สูงสุดตามเจตนารมณ์ของฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย ปี พ.ศ.๒๕๖๐ และพระราชบัญญัติแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ และแก้ไนเพ่ิมเดิม(ฉบับที่อ พ.ศ.
๒๕๔๕ พร้อมทั้งนำนโยบายของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาชั้นพ้ืนฐานสู่การปฏิบัติ 

 

/๕.ขั้นตอน/ และมาตรการดำเนินการ... 
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 -๓- 

๕. ขั้นตอน/ และมาตรการดำเนินการ 

ขั้นตอน มาตรการดำเนินการ 
๑.ศึกษาภารกิจงานหลัก / ลักษณะ
งานของกลุ่มทุกกลุ่ม / หน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน 

ศึกษาภารกิจงาน / ลักษณะงานที่ต้องมีการกำหนดมาตรการ กลไกหรือ
ระบบในการให้ภาคประชาชน หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วม
ในการดำเนินงาน 

๒.กำหนดมาตรการหลัก ๒.๑ มีการบันทึกสั่งการจากผู้บริหารที่ให้ทุกภาคส่วนและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย เข้ามามีส่วนร่วมในการให้ข้อคิดเห็นร่วมดำเนินการในภารกิจงาน
ของ สพม.พล.อต. 
๒.๒ มีคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการที่มีส่วนร่วม 
๒.๓ มีการติดตามผลการดำเนินงานตามภารกิจงาน/ลักษณะงานของทุก
กลุ่มงาน. ตามข้อเสนอแนะ /ข้อคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย แสดงผล
การดำเนินการต่อไป ปรับปรุง แก้ไขข้อควรปรับตามแนวทางที่เป็นไป
ตามข้อเสนอแนะ 
๒.๔ กำหนดให้มีผู้รับผิดชอบ นำผลสรุปในการดำเนินการนำมาปรับปรุง
พัฒนา ปรับใช้ เป็นการพัฒนาให้ดีกว่าเดิมหาวิธีการพัฒนาที่ยั่งยืน 
๒.๕ ผู้รับผิดชอบวิเคราะห์ สังเคราะห์ ข้อดีและข้อเสียนำเสนอ 
ผู้บังคับบัญชาเพื่อการพัฒนาในปีต่อไป 
๒.๖การบันทึกเสนอนั้น ผู ้ร ับผิดชอบให้รายงานตามความเป็นจริง
ประเม ินจากสภาพจร ิง ร ้ายงานผลการดำเน ินงานทุกกล ุ ่ม ให้
ผู้บังคับบัญชารับทราบและพิจารณาในคราวเดียวกัน 
๒.๗ ขั้นตอนสุดท้าย คือ มีการสรุปรายงานผลการเข้ามามีส่วนร่วมในแต่
ละภารกิจงานเป็นไปตามปีงบประมาณ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารบนเว็บไซต์ให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องรับทราบต่อไป 

๓.กำหนดมาตรการเสริม ๓.๑ กลุ่มงานทุกกลุ่มงาน จะต้องส่งหลักฐานที่แสดงถึงการเปิดโอกาสให้
ภาคประชาชนหรือผู้ส่วนได้ส่วนเสีย ได้มีส่วนร่วมในการดำเนินงานอย่าง
โปร่งใส เช่น 
         - ม ีล ักษณะเป็นสร ุปรายงานผล รายงานการประชุมและ
ภาพประกอบหรือหลักฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง แสดงเป็นภาพประจักษ์ 
เช่น เผยแพร่ เป็นข่าวประชาสัมพันธ์ 
         - มีเนื้อหาแสดงถึงการดำเนินงานชัดเจน แสดงถึงตัวอย่างการ
ดำเนินงานที่ระบุไว้ในกรอบแนวทาง และข้ันตอนสู่ความสำเร็จ 

 

   ๔.กำหนดมาตรการให้ภาคประชาชน.... 
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 -๔- 

ขั้นตอน มาตรการดำเนินการ 
๔ . ก ำ หน ดมา ต รก า ร ใ ห ้ ภ าค
ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน 

๔.๑ ภารกิจงาน/ ลักษณะงาน ต้องกำหนดการเข้ามามีส่วนร่วมเพ่ือ
เปิดโอกาสให้ประชาชน/ผู ้รับบริการ /ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการ
ดำเนินงานต่าง ๆ ของหน่วยงานมี ๓ แนวทางคือแสดงความคิดเห็น 
ผ่านทางเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
      - ใช้แบบสอบถามส่งถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
      - การจัดประชุม /อบรม /สัมมนา หรือมีการจัดทำประชา
พิจารณ์ การรับฟังความคิดเป็น ข้อเสนอแนะผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
๔.๒ มีการรายงานสรุปผลทุกปังบประมาณ เพื่อจะนำผลงานภารกิจ
ต่าง ๆ มีการปรับปรุง แก้ไขตามข้อเสนอแนะ พัฒนาการดำเนินงาน
ให้เกิดประสิทธิผล 

๕.ปฏิทิน การกำกับ ติดตามผล
การดำเน ินการตามข้อค ิดเห็น
ข้อเสนอแนะของผู ้มีส่วนได้ส่วน
เสีย 

๕.๑ ปฏิทิน การติดตามผลการดำเนินการ เป็นไปตามข้อคิดเห็น
ข้อเสนอแนะ ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 
        - ผู้รับผิดชอบของทุกกลุ่มงานดำเนินการในส่วนที่เกี ่ยวข้อง
ภารกิจเสร็จสิ้นส่งสรุปรายงานผลการดำเนินงานตามภารกิจงาน /
ลักษณะงาน ภายในไตรมาสที่ ๒ หรือภายในไตรมาสที่ ๔ 
๕.๒ ผลสำเร็จของการดำเนินงาน เป็นไปตามมาตรการมีส่วนร่วมของ
ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียของสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ์ 

 

๖. ภารกิจงาน /ลักษณะงาน ของกลุ่มทุกกลุ่ม ที่มีประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมและ
ผู้รับผิดชอบกับการให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน 

กลุ่มงาน/ผู้รับผิดชอบ ภารกิจ/ลักษณะงาน 
๑.กลุ่มอำนวยการ 
ผู้รับผิดชอบ 
             ...................................................... 
             ...................................................... 
 

๑.งานบริหารจัดการขยะของหน่วยงานและ 
สถานศึกษา 
๒.การประสานงานให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย 
๓.การสร้างเครือข่ายการประชาสัมพันธ์ทั้งภายใน
และภายนอก เป็นศูนย์ประชาสัมพันธ์ให้
สถานศึกษา 
๔.งานการพัฒนาองค์กร 
โดยมีการทำแบบสอบสรุปรายงานผลงานทุกปี 

/๒.กลุ่มบริหารงานบุคคล... 
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 -๕- 

กลุ่มงาน/ผู้รับผิดชอบ ภารกิจ/ลักษณะงาน 
๒.กลุ่มบริหารงานบุคคล 
ผู้รับผิดชอบ 
             .................................................. 
             .................................................. 
 

๑.การย้าย ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 
๒.การคัดเลือกรับรางวัลต่าง ๆ 

๓.กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 
ผู้รับผิดชอบ 
             .................................................. 
             .................................................. 
 

๑.การป้องกันและแก้ไขปัญหางานเสพติดและ
กิจกรรม TO BE NUMBER ONE 
๒.การคุ้มครองและช่วยเหลือนักเรียน 
๓.งานการศึกษาภาคบังคับ 
๔.งานการรับนักเรียน 
๕.งานส่งเสริม สนับสนุนการจ ัดการศึกษาขั้น
พื ้นฐานของบุคคลโดยครอบครัว องค์กร ชุมชน 
องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ
และสถาบันสังคมอ่ืน 
๖.การประสานงานให ้การท ุนการศ ึกษา ของ
หน่วยงานต่าง ๆ 

๔.กลุ่มนโยบายและแผน 
ผู้รับผิดชอบ 
             .................................................. 
             .................................................. 
 

๑.การจัดทำแผนพัฒนาการศึกษา 
๒.การจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี 
๓.งานยุบรวม เลิก และโอนสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
๔.งานเปิดห้องเรียนพิเศษ 
๕.การจัดสรรงบประมาณ ให้แก่สถานศึกษา /
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

๕.กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ 
ผู้รับผิดชอบ 
             .................................................. 
             .................................................. 
 

การประสานงานด้านการเบิกจ่าย จัดหาจัดซื้อ 
วัสดุครุภัณฑ์ ค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง ในส่วนของ 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก 
อุตรดิตถ์ 

 

 

๖.กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา... 
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 -๖- 

กลุ่มงาน/ผู้รับผิดชอบ ภารกิจ/ลักษณะงาน 
๖.กล ุ ่มน ิ เทศ ต ิดตามและประเม ินผลการจัด
การศึกษา 
ผู้รับผิดชอบ 
             .................................................. 
             .................................................. 
 

๑.การจัดประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ 
ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของเขตพ้ืนที่ 
การศึกษา (ก.ต.ป.น.) 
๒.การนิเทศเต็มพิกัดทกโรงเรียนโดยมีศึกษานิเทศ
ผู้รับผิดชอบทุกโรงเรียน พร้อมสรุปผลการนิเทศทุก 
ปีงบประมาณ 
๓.การประสาน ส่งเสริม การมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครอง 
ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา หน่วยงานอื่นใน
การจัดทำหลักสูตรและการจัดการศึกษาพิเศษ ผู้มี
ความ 
สามารถพิเศษ การจัดห้องเรียนคุณภาพเกณฑ์การ
ประเมินต่าง ๆ 

๗.กลุ ่มส ่งเสริมการศึกษาทางไกล เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
ผู้รับผิดชอบ 
             .................................................. 
             .................................................. 
 

๑.การพัฒนาเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การ 
สื่อสาร 
๒.งานการพัฒนาคุณภาพการบริการโดยศึกษา
ความ 
พึงพอใจ จาก GOCGLE FORM 

๘.กลุ่มพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ผู้รับผิดชอบ 
             .................................................. 
             .................................................. 
 

๑.การส่งเสริม และพัฒนาครูและบุคลากรทางการ 
ศึกษา 
๒.การยกย่องเชิดชูเกียรติองค์กร สถานศึกษา 
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 

 

************************************************ 
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 ๒.พัฒนาและปรับปรุงช่องทางให้บุคลากรภายในและภายนอกสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการให้

ข้อเสนอแนะ /ร้องเรียนได้ 

ผลการดำเนินงาน : สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ มีช่องทางที่อำนวย
ความสะดวก และเข้าถึงได้ง่ายสำหรับบุคลากรทั้งภายใน และภายนอกเพื่อเข้ามามีส่วนร่วมในการเสนอแนะ
เพื่อการปรับปรุง หรือพัฒนาการปฏิบัติงานตามภารกิจของหน่วยงานได้ โดยที่บุคลากรดังกล่าวสามารถแสดง
ความเห็นได้อย่างอิสระ และมีการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลอย่างถูกต้อง 
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 ๓. การเปิดเผย ประชาสัมพันธ์ข้อมูลผลการดำเนินงานตามภารกิจและการป้องกันการทุจริต  

ผลการดำเนินงาน : สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ มีการเปิดเผย 
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลผลการดำเนินงานตามภารกิจและการป้องกันการทุจริต ในหลายๆ รูปแบบ เช่น การ
จัดทำคลิปผลงาน จดหมายข่าว การพัฒนาข้อมูลข่าวสารบนเว็บไซต์ Facebook ของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ทำให้ผู้รับบริการได้รับข้อมูลอันเป็นข้อเท็จจริง มีความถูกต้อง และ
เชื่อถือได้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๔.การจัดทำรูปแบบสื่อประชาสัมพันธ์ (รายการถ่ายทอดสดนโยบาย /ภารกิจ ประจำสัปดาห์)  

ผลการดำเนินงาน : ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก ได้รับทราบ 
ภารกิจของ สพม.พิษณุโลก อุตรดิตถ์ ได้ง่าย สะดวก และทันต่อเหตุการณ์ 
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 ๕. การสร้างวัฒนธรรมองค์กรอย่างต่อเนื่องและทั่วถึง 

ผลการดำเนินงาน : มีการเผยแพร่สื่อสร้างสรรค์ในการสร้างจิตสำนึกในการปฏิบัติหน้าที่ และร่วมกัน
ขับเคลื่อนภารกิจและรายงานผลการดำเนินงาน เพื่อนำมาเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ ผ่านเว็บไซต์องค์กร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นอกจากนี้ ยังมีการส่งเสริมให้ทุกกลุ่มจัดทำข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์การดำเนินงานตามภารกิจ 
ในรูปแบบจดหมายข่าว เผยแพร่ทางเว็บไซต์ขององค์กร และช่องทางประชาสัมพันธ์อ่ืน ๆ ทำให้ผู้รับบริการ ผู้
มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก ได้รับทราบ และเข้าใจถึงภารกิจของ สพม.พิษณุโลก 
อุตรดิตถ์ ได้ง่ายและสะดวกมากยิ่งข้ึน 
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 ส่วนที่ 3 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จของการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ของ
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 จากการดำเนินการตามมาตรการเพื ่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ของ
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์  ในประเด็นประสิทธิภาพการสื่อสาร ซึ่งเป็น
ประเด็นที่ต้องได้รับการแก้ไข ปรับปรุงเร่งด่วนนั้น ทำให้บุคลากรของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ์ เกิดความตระหนักรู้วัฒนธรรมองค์กร มีมาตรฐานการให้บริการ และสามารถสื่อสาร 
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ขององค์กรให้กับผู้รับบริการได้อย่างถูกต้อง และผู้รับบริการสามารถเข้าถึง
ข้อมูลการสื่อสารของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ รวมถึงการติดต่อ สอบถาม 
ติชม ให้ข้อเสนอแนะการปฏิบัติงานรวมไปถึงการแจ้งเรื่องร้องเรียน หรือแจ้งเบาะแสการทุจริต ผ่านช่องทางที่
หลากหลาย เหมาะสมกับยุคปัจจุบัน ทว่ายังตอบโจทย์ได้ครอบคลุม ตรงตามบริบทและความต้องการที่
หลากหลายของกลุ่มเป้าหมาย 

 ดังนั้น จึงส่งผลให้ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปี พ.ศ. 
2566  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพในการสื่อสาร มีคะแนนสูงขึ้นจากปี พ.ศ. 2565 (10.10 คะแนน)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 จากภาพความสำเร็จดังกล่าว สะท้อนให้เห็นว่าการดำเนินการตามมาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ในประเด็นประสิทธิภาพการสื่อสารอย่างต่อเนื่องนั้น เกิดประสิทธิภาพโดย
แท้จริง ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้าถึงข้อมูลข่าวสารต่างๆ ของหน่วยงาน และ
สามารถติดต่อสื่อสาร ประสานงานได้สะดวก ทำให้ผู้รับบริการเกิดความม่ันใจในการดำเนินงานของสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ มากขึ้น 

ผลการประเมิน ITA ประจำปี พ.ศ. 2565 ผลการประเมิน ITA ประจำปี พ.ศ. 2566 
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